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1- EMPRESA

Prefeitura Municipal de Americana

CNPJ: 45.781.176/0001-66

Avenida Brasil, 85 — Centro — Americana/SP — CEP: 13.465-901
CNAE 8411-6/00 — Administragao publica em geral

2- PUBLICO -ALVO

Este procedimento aplica-se a todos os servidores publicos municipais que exercem cargos de
chefia, lideranga, coordenagao, supervisao, direcdo e secretariado independentemente do
vinculo (efetivo ou comissionado) da administragdo direta da Prefeitura Municipal de

Americana.

3- OBJETIVO

Capacitar os lideres a exercerem uma lideranca proativa e inclusiva, reconhecendo que a
promocao da diversidade e do respeito € a principal estratégia de seguranca e prevengao contra
todas as formas de assédio no ambiente de trabalho. Cumprimento da Norma Regulamentadora
n° 01- Disposi¢gdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, Norma Regulamentadora
n° 05 — Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio, Lei n°® 10.224/2001 - Altera
o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Cédigo Penal, para dispor sobre o crime
de assédio sexual e da outras providéncias (Art. 216 — A do Cdodigo Penal) e PL n° 3553 de

2023 — Institui a Politica Nacional de Enfrentamento ao Assédio Moral.

4- DEFINICOES CHAVE
A chefia deve compreender claramente o que configura assédio para poder identifica-lo e

preveni-lo.

5- TREINAMENTO

O treinamento proposto esta em conformidade com a Norma Regulamentadora n° 01 (NR-01),
a qual estabelece a obrigatoriedade de o gerenciamento de riscos ocupacionais incluir a analise
e o tratamento dos fatores de risco psicossociais relacionados ao ambiente de trabalho; Norma
Regulamentadora n° 05 (NR-05) a qual aponta a inclusdo de temas referentes a prevengao e ao
combate ao assédio sexual e a outras formas de violéncia no trabalho nas suas atividades

praticas; e as outras legislagoes citadas no item “Objetivo”.



5.1 - Carga horaria:
4 horas.

5.2 - Valor a ser investido:
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R$ 11.200,00 (pesquisa de mercado aproximada) para grupos de 100 pessoas.

5.3 - Operacionalizagao:

1) Formacgéao de equipes de 100 pessoas por dia de treinamento;

2) Escolha do local apropriado para treinamento teérico e pratico;

3) Contratagcdo de um profissional especialista em gestdo de pessoas para desenvolver a

lideranga da administragcao publica;

4) Acompanhamento da equipe do SESMT durante todo o treinamento;

5.4 — Estrutura do Treinamento

TEMA CENTRAL

CONTEUDO

Introdugéo e O Lider Como Modelo

Compromisso de Seguranga: O assédio como um risco de
seguranca do trabalho e psicologico (NR — 1).
O Efeito Lider: A influéncia da postura do lider na criagdo da cultura

de intolerancia ao assédio.

Diversidade, Exclusao e

Vulnerabilidade

Conceitos Integrados: Definir Diversidade, Inclusdo e Exclusao.

A Excluséo é o Risco: Discutir como a exclusao e a marginalizagdo
de grupos especificos (minorias, PCDs, etc.) criam um ambiente
propicio para o assédio e a violéncia psicolégica.

Vieses Inconscientes: Identificar como nossos vieses impactam
decisbes e podem levar a exclusdo nao intencional e,

consequentemente, a vitimizagao.

O Assédio na Pratica e a Resposta

Inclusiva

Tipos de Assédio: Distingdo clara entre Assédio Moral, Sexual e
Bullying (com foco nas vitimas mais vulneraveis).

Sinais de Exclusdo/Assédio: Como um lider identifica a exclusao
sutil no dia a dia (silenciamento, isolamento, sobrecarga de trabalho
injusta).

Protocolo de Agao Imediata (Inclusivo):

Ouvir com Empatia: Acolhimento da vitima, reforgando a segurancga

e a confidencialidade.

Ferramentas de Liderancga para a

Incluséo e Prevengéo

Seguranca Psicolégica: Como criar um ambiente onde todos se
sentem seguros para falar, sem medo de retaliagéo.
Comunicagdo e Linguagem: Promover a Comunicagao Inclusiva

(uso de pronomes corretos, evitar jargdes ou piadas ofensivas).
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Gestdao de Conflitos (Preventiva): Ensinar lideres a intervir em
microagressdées e comportamentos inadequados antes que se
transformem em assédio estrutural.

Criacao de Equipes Equitativas: Estratégias para distribuir tarefas

e oportunidades de forma justa.

Elaboragdgo de um Compromisso Pessoal: Cada lider define 3
acgdes concretas de inclusao que implementara na proxima semana.
Analise de Microagressdes: Apresentar exemplos de comentarios
"inofensivos" que promovem a exclusdo e podem levar ao assédio, e
discutir como o lider deve intervir.

Mapeamento de Vulnerabilidade: Os lideres identificam em suas
préprias equipes quais grupos (ou individuos) podem estar mais
suscetiveis a excluséo e planejam agbes preventivas especificas.
Simulagao de Interven¢ao (Role-playing): focado na intervencao
Plano de Agéo e Compromisso em uma situagao inicial de exclusao/conflito, antes que o assédio se
formalize.

Pré e Poés-Teste: Para medir a absor¢gdo do conhecimento pelos
lideres.

Pesquisa de Clima: Acompanhamento do indice de satisfagao,
respeito e denuncias na area de atuagao de cada lider (indicador a
médio prazo).

Sessoées de Reforgo (Refresher Sessions): Treinamentos curtos e
periédicos (trimestrais ou semestrais) para manter o tema vivo e

atualizar informacdes.
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6 —- CRONOGRAMA
POP2025-02 - TREINAMENTO DE LIDERANCA JIELIS
COM ENFASE EM ASSEDIO MORAL E SEXUAL | PESPRENDIDO | CUSTO
(minutos) J

POP2025-02 - Administragéo 420

POP2025-02 - Comunicagao e tecnologia da informacéo 420

POP2025-02 - Controladoria geral do municipio 420

POP2025-02 - Desenvolvimento econémico 420

POP2025-02 - Fazenda 420

POP2025-02 - Habitac&o e desenvolvimento urbano 420

POP2025-02 - Negdcios juridicos 420

POP2025-02 - Planejamento 420

POP2025-02 - Assisténcia social e direitos humanos 420 R$ 36.624,00
POP2025-02 - Cultura e turismo 420

POP2025-02 - Educagéo 420

POP2025-02 - Esportes 420

POP2025-02 - Meio ambiente 420

POP2025-02 - Obras e servicos urbanos 420

POP2025-02 - Gestéo de convénios 420

POP2025-02 - Habitacao e desenvolvimento urbano 420

POP2025-02 - Saude 420

6300 R$ 36.624,00
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